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Convocatoria para la provisión de dos plazas de Agente de Policía Local del Ayuntamiento de Oñati por el sistema de oposición abierto
(BOG número 101, lunes a 27 de mayo de 2024)

PROPUESTA PARA LA REALIZACIÓN DE LA TERCERA PRUEBA DE LA OPOSICIÓN: ENTREVISTA PERSONAL
TERCERA PRUEBA. ENTREVISTA PERSONAL

1.- Objetivo, descripción y metodología

►Objetivo: Evaluar la idoneidad conductual y competencial de las personas aspirantes para el desempeño de las funciones y tareas del perfil profesional del puesto convocado. En síntesis, comprobar que la persona aspirante reúne los requisitos necesarios para desempeñar satisfactoriamente el puesto de trabajo en relación a las competencias evaluadas. 
►Descripción: Se diferencian distintos tipos de entrevistas de selección atendiendo al tipo de estructura de las mismas: entrevistas estructuradas, semiestructuradas y libres o no estructuradas. También en función de su contenido: entrevistas convencionales (curriculares) y entrevistas conductuales.
Entre distintos tipos de entrevistas, el Área de Evaluación de la Academia Vasca de Policía y Emergencias, una vez analizadas las demandas del puesto y el tipo y grado de información obtenible mediante las distintas modalidades de entrevista, la opción recomendada que se plantea es una ENTREVISTA CONDUCTUAL SEMIESTRUCTURADA, que evalúe COMPETENCIAS, definida como una entrevista que combina la información general derivada de diferentes temas y la focalización en la obtención de ejemplos conductuales de la vida académica, laboral y/o personal de la persona entrevistada, susceptibles de ser utilizados como predictores de comportamientos futuros en el trabajo. 
►Metodología: El marco teórico de este tipo de entrevista admite distribuir equilibradamente diferentes tipos de preguntas como las que se indican a continuación:
•
Sobre credenciales: son preguntas sobre los estudios de la persona aspirante, su historial de empleo, éxitos y fracasos que ha tenido. Ejemplos: ¿Qué estudios ha realizado? 
•
Preguntas sobre la experiencia: Sondean información sobre su experiencia laboral y profesional. Ejemplos: ¿Cuáles eran sus funciones en su último empleo? 
•
Preguntas hipotéticas: Cubren varias áreas: sobre sus empleos, compañeros/as y superiores, metas, futuro, sobre sí mismo. Ejemplos: ¿Cuáles son sus metas para los próximos años? 
•
Preguntas de descripción de conducta: Este tipo de preguntas incluyen tanto preguntas sobre conductas pasadas como futuras. Es decir, son preguntas tanto sobre qué hizo la persona aspirante en el pasado, pero también preguntas sobre qué haría en determinada situación o cómo resolvería un determinado problema o tarea.
2.- Competencias a valorar.
Las Competencias que se van a valorar son las 5 recogidas en las Bases de Convocatoria, que son las siguientes:
1.-INICIATIVA-PERSISTENCIA
•
Disposición para darse a sí mismo/a motivación e intentar nuevas vías, dedicando el esfuerzo necesario hasta conseguir el objetivo perseguido o hasta que no resulte razonable insistir en él. 
•
Disposición para moverse “motu proprio” hacia un objetivo que se considera de interés –profesión policial- lo que entraña la búsqueda activa de información acerca del mismo y el desarrollo de expectativas realistas.
2.- ESTABILIDAD EMOCIONAL
· Capacidad para mantenerse ecuánime, con estabilidad emocional y criterios objetivos para afrontar situaciones difíciles, con patrones de respuesta proporcionales a las situaciones y continuidad en los estados anímicos. 

· Capacidad para mantenerse tranquilo y funcionar con eficacia en situaciones prolongadas de gran presión para el individuo.

3.- RESPONSABILIDAD, ETICIDAD Y DISCIPLINA
· Fiable en el trabajo. Disponibilidad para cumplir con los compromisos solicitados o adquiridos y aceptar sus consecuencias. Sentido del deber, disciplina y obediencia a la jerarquía. 

· Capacidad para actuar adecuándose a lo que es justo y apropiado, respetando principios éticos y legales básicos. Prudencia, rectitud y juicio para hablar y obrar. Discreción. 

4.- AFRONTAMIENTO Y RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS
· Capacidad de enfrentarse a los problemas en su justa dimensión, sin dramatismo excesivo ni exagerada despreocupación.

· Capacidad para tomar decisiones, para optar por una opción concreta, conociendo y aceptando la duda y riesgo de la misma.

· Habilidad para resolver situaciones conflictivas o de incertidumbre que requieren soluciones adecuadas en el tiempo y oportunas, movilizando los recursos necesarios.

· Capacidad para la puesta en práctica de acciones y logro de resultados exigidos, movilizando los recursos necesarios.

5.- ASERTIVIDAD Y ORIENTACIÓN A LA CIUDADANÍA

· Capacidad para crear y mantener contactos amistosos; capacidad de empatía y comunicación en las relaciones laborales, interpersonales y sociales.

· Habilidad para relacionarse eficazmente con los demás. Capacidad para afirmarse en sus propios criterios y posturas frente a los demás, de ser firme al justificar razonablemente su posición. 
3.- Desarrollo y valoración.
►Desarrollo: se llevarán a cabo según convocatoria hecha pública y aprobada por el Tribunal Calificador. Cada una de las entrevistas, que tendrá una duración mínima de 30 minutos, será realizada por un técnico/a (psicólogo/a) bajo la coordinación del Área de Evaluación de la Academia Vasca de Policía y Emergencias. 
Como elemento de apoyo para la realización de las entrevistas se utilizará el currículum vitae simplificado (ANEXO I DE LA PRESENTE PUBLICACIÓN), cumplimentado por las personas aspirantes, el cual no tendrá carácter puntuable.
Serán grabadas en formato de audio y vídeo, salvo negativa expresa de la persona entrevistada que, a estos efectos, deberá firmar un manifiesto de denegación de grabación.

Previamente al inicio de la entrevista, la persona aspirante leerá un documento de Presentación y Declaración Jurada donde se hace una presentación general de la entrevista y donde la persona entrevistada se compromete a no realizar grabación personal alguna de la misma.
►Valoración: se valorará de 0 a 80 puntos. No se tomará en cuenta la nota de aquellas personas aspirantes que obtengan una nota inferior a 45 puntos.
Se establecen cinco niveles para la valoración del grado de adecuación de cada aspirante a cada una de las competencias evaluadas. Cada grado de adecuación a la competencia correspondiente se valora como se muestra a continuación:
	GRADO DE

ADECUACIÓN
	NIVEL EN CADA COMPETENCIA
	PUNTOS

	ESCASA
	1
	10

	INSUFICIENTE
	2
	27,5

	SUFICIENTE
	3
	45

	BUENA
	4
	62,5

	EXCELENTE
	5
	80


Todas las competencias están escaladas en cinco niveles con anclajes conductuales para cada nivel. Los anclajes conductuales están desarrollados a lo largo de los niveles dependiendo de si su adecuación al perfil buscado es escasa, insuficiente, suficiente, buena o excelente. 
Nivel 1: Adecuación escasa: en la entrevista personal, la persona aspirante ha reflejado un nivel muy bajo en la competencia evaluada. Su escaso grado de adecuación a la misma lleva a presuponer un desempeño ineficaz de las tareas y funciones de la plaza convocada cuando dicha competencia sea necesaria para el ejercicio de las citadas funciones y tareas.
Nivel 2: Adecuación insuficiente: en la entrevista personal, la persona aspirante ha reflejado un nivel bajo en la competencia evaluada. Su insuficiente grado de adecuación a la misma no garantiza el desempeño solvente de las tareas y funciones de la plaza convocada cuando dicha competencia sea necesaria para el ejercicio de las citadas funciones y tareas.
Nivel 3: Adecuación suficiente: en la entrevista personal, la persona aspirante ha reflejado un nivel adecuado en la competencia evaluada. Su suficiente grado de adecuación a la misma supone que la persona aspirante puede ser capaz de un desempeño correcto de las tareas y funciones de la plaza convocada cuando dicha competencia sea necesaria para el ejercicio de las citadas funciones y tareas.
Nivel 4: Adecuación buena: en la entrevista personal, la persona aspirante ha reflejado un buen nivel de adecuación a la competencia evaluada. Su notable grado de adecuación a la misma supone que la persona aspirante puede ser capaz de un desempeño solvente y eficiente de las tareas y funciones de la plaza convocada cuando dicha competencia sea necesaria para el ejercicio de las citadas funciones y tareas.
Nivel 5: Adecuación excelente: en la entrevista personal, la persona aspirante ha reflejado un excelente nivel de adecuación a la competencia evaluada. Su excepcional grado de adecuación a la misma supone que la persona aspirante puede ser capaz de un desempeño sobresaliente de las tareas y funciones de la plaza convocada cuando dicha competencia sea necesaria para el ejercicio de las citadas funciones y tareas.

Los anclajes conductuales recogen conjuntos de conductas observables relacionados con el puesto examinado. 
La puntuación final del ejercicio de la entrevista personal se obtiene de la media de las puntuaciones obtenidas en cada una de las competencias.
ANEXO I
CURRÍCULUM VITAE SIMPLIFICADO
	OÑATIKO UDALEKO UDALTZAINGOKO AGENTE GISA OPOSIZIO IREKIAREN SISTEMAREN BIDEZ SARTZEKO HAUTAKETA-PROZESUA
_________________________

PROCEDIMIENTO SELECTIVO PARA INGRESO POR EL SISTEMA DE OPOSICIÓN ABIERTO COMO AGENTE DE LA POLICÍA LOCAL DEL AYUNTAMIENTO DE OÑATI










DATA/ FECHA: 

	HAUTAKETA PROZESUKO BANAKAKO ELKARRIZKETAREN AURRETIKO GALDEKETA

CUESTIONARIO PREVIO A LA ENTREVISTA DE SELECCIÓN


	IZEN-ABIZENAK /NOMBRE y APELLIDOS: 



NAN/DNI: 


ADINA /EDAD: 


BIZILEKUA/ MUNICIPIO DE RESIDENCIA: 




IDIOMA EN EL QUE DESEA REALIZAR LA ENTREVISTA / ELKARRIZKETAN ERABILIKO DUZUN HIZKUNTZA:



        GAZTELERA/CASTELLANO



____EUSKERA

	Hau “Curriculum Vitae” laburtua da. Betetzea ez da ebaluatuko. Galdeketa hau oposizio honetan egingo den banakako elkarrizketa egiteko laguntza-tresna bezala erabiliko da. Ezinbestekoa da eskatzen diren datuak ahalik eta zehatzenak eta egiazkoenak izatea. Zeure eskuz idatzi. Eskerrik asko.
Este es un currículum vitae simplificado. Su cumplimentación no tendrá carácter puntuable, sirviendo únicamente como elemento de apoyo para la realización de la entrevista personal de la presente oposición. Es imprescindible que complete con la máxima exactitud y veracidad los datos requeridos. Rellénelo de su puño y letra. Muchas gracias.


HASI BAINO LEHEN, IRAKUR EZAZU GUZTIA ARRETAZ.

ANTES DE EMPEZAR, LEA ATENTAMENTE TODOS LOS CAMPOS A RELLENAR.

	1. PRESTAKUNTZA AKADEMIKOA – FORMACIÓN  ACADÉMICA


	DATA/FECHA
	LEKUAK ETA EGOITZAK

LUGARES Y CENTROS
	IKASKETAK (amaituta izan edo ez)

TIPO DE ESTUDIOS (finalizados o no)

	Noiztik

Desde
	Noiz arte

Hasta
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


BESTE IKASKETA BATZUK (POLIZIAREKIN ZERIKUSIA EZ DUTENAK) – OTROS ESTUDIOS Y/O CURSOS (NO POLICIALES)

	IKASTAROAK

CURSOS
	IRAUPENA

DURACIÓN
	DATA

FECHA
	LEKUA ETA EGOITZA

LUGAR Y CENTRO

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


POLIZIAREN EGINKIZUNAREKIN ZERIKUSIA DUTEN BESTE IKASKETA BATZUK- ESTUDIOS Y/O CURSOS RELACIONADOS CON LA FUNCIÓN POLICIAL 

	IKASTAROAK

CURSOS
	IRAUPENA

DURACIÓN
	DATA

FECHA
	LEKUA ETA EGOITZA

LUGAR Y CENTRO

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


HIZKUNTZAK – IDIOMAS (Euskara barne /incluido Euskera)
	HIZKUNTZAK/IDIOMAS


	LORTUTAKO TITULUA EDO MAILA

TÍTULO O NIVEL ALCANZADO
	DATA/FECHA

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	2. OPOSIZIOAK - OPOSICIONES


POLIZIA – POLICÍA

	POLIZIA KIDEGOA

CUERPO POLICIAL
	DATA

FECHA
	OPOSIZIOAN ATERATAKO EMAITZA

(ez gai bazara, esan zein probetan)

RESULTADO DE LA OPOSICIÓN 

(si es no apto/a, especificar en qué prueba)

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Aurreko oposiziotarako edo honetarako edozein motatako prestakuntza/laguntza espezializatua izan al duzu? Hala izanez gero, zein motatakoa eta non jaso duzu? Lagungarria izan zaizu? / ¿Ha recibido algún tipo de formación/ayuda especializada para la preparación de la presente o anteriores oposiciones? En caso afirmativo, ¿dónde y de qué tipo?, ¿le ha servido de ayuda?

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

BESTE OPOSIZIO BATZUK (POLIZIAREKIN ZERIKUSIA EZ DUTENAK) - OTRAS OPOSICIONES (NO POLICIALES)

	LANPOSTUA

PLAZA
	DATA

FECHA
	LEKUA

LUGAR
	OPOSIZIOAN ATERATAKO EMAITZA

RESULTADO DE LA OPOSICIÓN

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


	3. LANEKO ESKARMENTUA - EXPERIENCIA LABORAL 


LAN-ESKARMENTUA BESTE POLIZIA KIDEGO BATZUETAN - EXPERIENCIA LABORAL COMO POLICÍA

	POLIZIA KIDEGOA

CUERPO POLICIAL
	DATA ETA IRAUPENA

FECHA Y DURACIÓN
	BETEKIZUNAK

FUNCIONES

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


LAN-ESKARMENTUA BESTE LAN MOTA BATZUETAN (POLIZIA LANAK EZ DIRENAK) - EXPERIENCIA LABORAL EN OTROS TIPOS DE TRABAJO (NO POLICIALES)
	EGINDAKO LANA

TRABAJO REALIZADO
	LEKUA ETA ENPRESA

LUGAR Y EMPRESA
	DATA ETA IRAUPENA

FECHA Y DURACIÓN
	LAN-KONTRATU MOTA

TIPO DE CONTRATO

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


	4. BESTE BATZUK-OTROS 


	GIDABAIMENAK/

PERMISOS DE CONDUCCIÓN  
	
	
	
	
	

	LORTUTAKO DATA/

FECHA DE OBTENCIÓN
	
	
	
	
	



